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1.001mue mojo:KeHus

1.1. Hacrosimee «ITonoxeHne 0 KOHTPOJE Ka4ecTBa OKa3aHUsI ITATHBIX JOTIOTHUTEILHBIX
00pa30BaTeIbHBIX YCIYT B TOCYJApPCTBEHHOM OFOIKETHOM JIOIIKOJILHOM 00Pa30BaTEIbHOM YUPEKICHUU
netckoMm caay Ne 45 kommencupytomiero suna Kpacnorsapaetickoro paiiona Cankr-IlerepOypra» ( manee
[Monoxenwne) onpenenseT coepKaHnue U PEryIMpyeT AeATeIbHOCTh TOCYapCTBEHHOTO OI0PKETHOTO
JIOIITKOJIBHOTO 00pa30BaTEILHOTO YUPESKICHUS NEeTCKUi caj No 45 KOMIIEHCUPYIOIIETO BHA
Kpacnorsapnetickoro paitona Cankr-IlerepOypra ( manee-I' bJOY) mo KoHTpoII0 KauecTBa OKa3zaHUs
TUTATHBIX JIONOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT.

1.2. Hacrosimee Ilooskerue pa3paboTaHO B COOTBETCTBUN C HOPMAaTUBHBEIMHU akTaMu PO:
- 3ak0H PO ot 29.12.2012 r. N 273-03 «O06 ob6pazoBanuu B Poccuiickoit @emeparmmy (C M3BMEHEHHUSIMH);

- I'paxxnanckuit Konekc Poccuniickoit deneparuy; - 3akon PO ot 07.02.1992 1. Ne2300-1 «O 3amute
mpaB otpeduTeneid» (¢ nameneHusmu ot 08.12.2020);

- [Tocranosnenue IlpaBurensctBa Poccutickoit deneparuu ot 15 centsaops 2020 roma N 1441 «O6
yTBepxaeHnn [ IpaBri oka3aHUs TUIATHRIX 00Pa30BATENBHBIX YCIYTY;

-[Ipuxa3z Munucrepctsa [Ipocsemenns Poccuiickoit @enepanym ot 9 Host0pst 2018 rona N 196 «O6
yTBepxkaeHnu [lopsaka opraHu3anyy 1 OCyIIEeCTBICHUS 00pa30BaTeIbHON IEATEIEHOCTH 110
JIOTIOJIHUTENLHBIM 00I11e00pa30BaTeIbHBIM IPOrpaMMam» (¢ H3MEHCHHUSIMH);

-IlocTanoBnernem [ maBHOTO TOCYMapCcTBEHHOTO caHUTapHOTO Bpada PO ot 02.06.2026 Ne 19 «O6
yTBepkaeHNU caHuTapHbIX npasui CI1 2.4.2.4283-26 «CaHUTapHO-3IHIEMHOIOTHYECKHE TPEOOBaHUS K
OpraHu3alysIM BOCIIUTAHUS U O0YUEHUs], OTAbIXA U 03A0POBICHUS JCTEH U MOJIOACKI;

-IToctanoBnenue ['maBHOTO rocynapcTBeHHOro caHuTapHOro Bpaua PO ot 28.01.2021 roma Ne 2
«'urnennveckrie HOpMaTHBHI U TPEOOBAHUS K O0ECTIEUeHHIO 0€30MaCHOCTH U (MITH) Oe3BPEeIHOCTH IS
yenoBeka (akTopoB cpensl ooutanus» Canllun 1.2.3685-21;

- Pacniopsixenne Komurera no obpasosanuto Cankr-IlerepOypra ot 1 mapra 2017 r. N 617-p "O06
YTBEPXKACHUN METOANYECKIX PEKOMEHAANN IO TPOEKTUPOBAHHIO TOTIOTHUTEIBHBIX
00111epa3BUBAIOLINX IPOIPAaMM B TOCYIapCTBEHHBIX 00pa30BaTeNbHBIX oprann3anuix CaHKT-
[MerepOypra, Haxoasumxcs B BeaeHun Komurera o odpazoBanuio”

- JIOKQJBHBIMU aKTaMH rOCYJapPCTBEHHOTO OFOJKETHOTO JIOMIKOJIBLHOTO 00pa30BaTEIbHOTO YUPEIKICHHUS
netckuit can Ned5 koppekiionHoro Bujia KpacHorsapaerickoro paiiona Cankr-IlerepOypra (nanee-
I'IOY).

1.3. Hactosmiee [lonoxxenue 10BoUTCS 10 CBEACHHS 3aKa3zduKa MPH 3aKII0UEHUH 10TOBOpa Ha
OKa3aHHe TUIATHBIX JIOTTOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIIYT.

2.0cHOBHBIE IOHATHSA

2.1. B macrosmiem [lon0KeHUN IPUMEHSIFOTCS CIIEIYIONTNE OCHOBHEIC TIOHSTHS:

«3akazunk» - puznueckoe u (WIM) IPUANIECKOE JHI0, UMEolee HAMEPEHUE 3aKa3aTh JIM00
3aKa3bIBaIOIIEe TUIATHBIC JIOMIOJHUTEIbHBIE 00pa30BaTeIbHBIC YCIYTH IS CE0s MIIM MHBIX JIUI] Ha
OCHOBaHHH JIOTOBOPA;

«VcriomHHUTENBY -I0MIKOIBHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEKICHUE, OCYILECTBIIIIONIEE 00pa30BaTEIbHYIO
JIeATEIBHOCTD U MIPEIOCTABIISIONIEE IUIATHBIE JOTOIHUTEIbHBIE 00pa30BaTeIbHbIC YCIYTH
oOyyaromemycs;

«HenmocTaTok MIaTHBIX JOTOJHHUTEIBHBIX 00pPa30BaTENbHBIX YCIYT» - HECOOTBETCTBUE TUIATHBIX



JOTIOJTHUTENBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT WU 0043aTeIbHBIM TPEOOBAHUSIM, IPEAYCMOTPEHHBIM
3aKOHOM JINOO B YCTAHOBJICHHOM MM MOPSIZIKE, UK YCIOBUSAM IOTOBOPA (IIPHU UX OTCYTCTBUH MJIH
HETIOJIHOTE YCJIOBUH OOBIYHO MIPEIbABIISIEMBIM TPEOOBAHMAM ), HIIN LIETISIM, 711 KOTOPBIX IUIaTHBIE
JOTIOJTHUTENbHBIE 00pa30BaTEeNIbHBIE YCIIYTH OOBIYHO MCIIONB3YIOTCS, MIIH LEISM, O KOTOPBIX
UCTIOJIHUTENb OBLT IIOCTABIICH B U3BECTHOCTh 3aKAa3YMKOM IIPH 3aKJIIOUYEHUH JOI0OBOPA, B TOM YHCIIE
OKa3aHMA UX HE B IIOJIHOM 00beMe, IIPEAYCMOTPEHHOM 00pa30BaTeIbHBIMU IPOrpaMMaMH (4acThio
00pa3oBaTeIbHON TPOrpaMMBl);

«CyI11ecTBEeHHBIH HEIOCTATOK IIATHBIX JOIIOJHUTENIBHBIX 00pa30BaTeIbHbIX YCIYT - HEYyCTPaHUMBIi
HEIOCTATOK, HIIM HEJIOCTATOK, KOTOPBIHA HEe MOXKET ObITh YCTpaHEeH 0e3 HeCOpa3MEpHBIX PacXoi0B MU
3aTpaTr BPEMEHH, HIIM BBISIBISETCS HEOAHOKPATHO, WM MPOSBIISIETCS] BHOBB I1OCIIE €I0 YCTPAaHEHUS, UIIH
Ipyrue 1noo0HbIe HEAOCTATKY;

«O0yyaromumiics» - pusnyeckoe IO, OCBaWBAIOIIEe JOMOTHUTENbHYI0 00pa30BaTeIbHYIO IPOrPaMMy;
«[lnaTHble 1OMONHUTEIBHBIE 00Pa30BaTENbHbIE YCIYTH - OCYILIECTBICHHE 00pa30BaTEIbHON
JEeSITeIBHOCTH 110 3aJJaHHUSAM H 33 CUET CPEICTB (PU3NYECKUX U (WIIH) FOPUANYECKUX JIMI] II0 TOTOBOpaM 00
o0pa3oBaHMH, 3aKIII0OYaEMBIM TIPH [IpHEMe Ha 00ydeHHe (Janee - J0TOBOp);

«CpencTtBa 00y4eHHS U BOCIIUTAHUSD - TPHOOPHI, 000pyI0BaHNE, BKIIFOYas CIIOPTUBHOE 000PYIOBaHUE H
WHBEHTaph, HHCTPYMEHTHI (B TOM YHCIie My3bIKalbHbIC), yUeOHO-HATIISAJHBIE TOCOOHS, KOMIBIOTEPHI,
MH(QOPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKALMOHHBIE CETH, alllIapaTHO-IIPOTPaMMHBIE U ayAHOBH3YaJIbHbIE
CpeZCTBa, IeYaTHbIE U JIEKTPOHHBIE 00pa3oBaTelibHbIe H HHPOPMAIIHOHHBIC PECYpPCHI M HHBIE
MaTepHajbHble 00BEKTHI, HEOOXOAMMBIE JJIsl OpTraHu3ali 00pa30BaTeIbHOH JeSITeNbHOCTH;
«KauectBo 00pa30BaHUs» - KOMIUIEKCHAS XapaKTEePUCTUKA JTOIOJIHUTEIbHOM 00pa3oBaTeIbHOMN
JACATCIIbHOCTHU U ITOATOTOBKH o6yqafoumx05{, BbIpakaromias CTCIICHb UX COOTBECTCTBUA (I)eﬂepaJ'II)HI)IM
TrOCy/IapCTBEHHBIM 00pa30BaTEeNFHBIM CTAHIAPTaM JOMIKOIFHOTO 00pa30BaHus U (W) TOTPEOHOCTAM
(GU3MUECKOro WM IOPUANIECKOTO JIMLA, B HHTEPECaX KOTOPOTO OCYLIECTBIISIETCS JOOTHUTEIbHAs
oOpa3oBaTenbHas ICATELHOCTD, B TOM YHCJIE CTEIIEHb JOCTIDKEHUS TNIAHUPYEMBIX PE3YJIbTATOB
JIOTIOJTHATEBHON 00pa30BaTeFHON MTPOTPAMMBL;

«KoH}IMKT MHTEPECOB MEeJarOrH4ecKoro pabOTHUKAY - CUTYALHsl, IPU KOTOPOH Y MeJarorudaecKoro
pabOTHHUKA NIPH OCYILECTBICHUH UM NPO(eCCHOHATIBHOM NesITEbHOCTH BO3HUKAET JIMIHAS
3aMHTEPECOBAHHOCTD B IOJIyYEHUH MAaTEPUAIIbHON BBITOABI UM MHOTO MIPEUMYIIECTBA, U KOTOPasi BIUSET
WJIN MOKET IIOBJIHMATH HAa HAJIS)KAIICC NCITOJTHECHUE IIEAarOrH4Y€CKUM paGOTHI/IKOM HpO(beCCI/IOHaIILHBIX
00513aHHOCTEN BCIIEACTBUE IPOTUBOPEUNS MEXKILY €r0 JIMYHON 3aMHTEPECOBAHHOCTHIO M MHTEpECaMu
00yJaroIIerocs, poauTesieii (3aKOHHBIX MPEACTABUTENCH) 00YUIarOIINXCS;

«He3zaBucumas orieHKa kKadecTBa 00pa3oBaHUs» - OLIEHKA KauecTBa 00pa30BaHusl, KOTOpast
OCYILECTBIISIETCS B MOPsAKE, IpeaycMOTpeHHOM DenepaiibHbIM 3akoHOM «O0 00pa3oBanuu B PD», B
OTHOIICHUU OpraHH3aHHﬁ, OCYIICCTBIIATONIUX O6pa3OBaTeJ'IBHYIO ACATCIIBHOCTD, U PCAIN3YEMbIX UMH
00pa3oBaTeIbHBIX IPOrPaMM B LIEJISX ONIPEAeSICHHs COOTBETCTBUS IPEIOCTABIIEMOr0 00pa30BaHuUs
HOTpe6HOCT$[M (1)I/I3I/IquKOI‘O JiMia 1 'OpuanvdeCKoro Jimia, B MHTEPECax KOTOPBIX OCYIICCTBIIACTCA
oOpa3oBaTesbHas IeATEILHOCTh, OKa3aHUsl UM COJICHCTBHUS B BBIOOPE OpraHU3alliy, OCYIIECTBIISIONMIEH
00pa3oBaTeIbHYIO JeSTEIbHOCT, U 00pa30BaATENbHON NPOrPAMMBI, TOBBIILICHHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OPTaHU3aIINi, OCYIIECTBISIOMNX 00pa3oBaTeIbHYIO NeSITEIBHOCTD, H
peann3yeMbIX UMH 00pa30BaTeIbHBIX IPOTPAMM HA POCCHUIICKOM U MEKAYHAPOJHOM PHIHKAX.

3. ey 1 0CHOBHBIE 321241 KOHTPOJISI KA4eCTBA 0KA3aHHUS IVIATHBIX IONMOJHATEIbHBIX
00pa30BaTeJbHBIX YCIyT

3.1. llenbio KOHTPOJIS KaueCTBa OKa3aHMsI IIATHBIX JONOJHUTEILHBIX 00pa3oBarenbHbIX yeiryr B 'BJIOY
SBIIIETCS OOECIIeUeHHE MPaBa 3aKa34yrKa /00yJaroIIerocs Ha MoJfydeHUe IUIATHBIX JOMOJTHUTEILHBIX
00pa3oBaTeNbHBIX YCIIYT HAJIEKAIIET0 KauecTBa.

3.2. OCHOBHBIMHU 33/1a4aMH KOHTPOJISI KAYECTBA OKa3aHUs TUIATHBIX JIOTIOJIHUTENBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX
yenyr B IBJIOVY sBISIOTCS: - KOHTPOJIb 3a COOJII0ICHHEM TPpeOOBaHUN 3aKOHOIATEILCTBA 00



00pa3oBaHMH, IPABHUJ OKa3aHMS IUIATHBIX JAOTOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEbHBIX YCIYT, HHBIX
JEHCTBYIONINX HOPMAaTHBHO-TIPABOBHIX aKTOB B chepe 00pa3oBaHMs; - KOHTPOJIb 33 COOMIOACHUEM
TpeOOoBaHMIT TOKATFHBIX HOpMaTUBHBIX akToB [ BJIOY, perymupyromux okazaHue MIaTHBIX
JIOTIOJTHUTENBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT; - COOIIOJICHHE YCIOBHI TOTOBOPa Ha OKa3aHUE IIIaTHBIX
JTOTIOJTHATENBHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT; - COOIIOICHNE TIPaB 3aKa3unKa/00y9aromerocs mpu
OKa3aHWU IUIATHBIX JOTIOIHUTENFHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT; - TOJIYYeHHE JOCTOBEPHOU WH(OPMAIIH
0 KayecTBE OKa3aHMsI IUIaTHBIX JOMOJTHUTEIBHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT; - pa3padoTKa NpeaaoKeHui u
MEpPOTPHUATHH, HAIIPABIIEHHBIX Ha yCTPaHEHNE IPUIIH BOZHUKHOBEHHS HEJJOCTATKOB U (TIITH)
CYLIECTBEHHBIX HEJJOCTATKOB IJIATHBIX JOMOJHHUTEILHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIIYT, MOBBIIICHUE Ka4ecTBa
OKa3bIBaeMBIX TIATHBIX JOTIOTHUTEIHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT; - OMpeelIeHHe TOTPeOHOCTeH
MeAaroTHIeCKUX paOOTHUKOB, 33/IeiICTBOBAHHBIX B OKa3aHHUH IUIATHBIX JTOTIOTHATEIHHBIX
00pa3oBaTebHBIX YCIYT, B JONOJIHUTENBHBIX TPO(QECCHOHATBHBIX 3HAHUSX; - BHEIPECHHUE
MOTHBAIIMOHHBIX MEXaHU3MOB TIOBHIIIIEHHUS TIPOPECCHOHATFHON OTBETCTBEHHOCTH TEIaT OTMUECKUX
pabOTHUKOB, 33/ICHCTBOBAHHBIX B OKA3aHUH IUIATHBIX JOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX YCIYT; -
BBISIBJICHHE 30H HEA((EKTUBHOCTHU B MPOLIECCE OKA3aHU IIATHBIX JOMOTHUTENBHBIX 00pa30BaTeIbHbBIX
yCIIyT, pa3paboTKa U MPUHITHE MEP TI0 UX YCTPAHEHHIO; - Pa3pad0TKa KOPPEKTUPYIOIINX H
MpeIyNPEKIAONINX JCUCTBU; -U3yUeHNE 1 00€CIICYCHUE YIOBICTBOPEHHOCTH MMOTPEOUTEICH IIIaTHBIX
JTOTIOJTHATENBHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT UX Ka4ECTBOM.

4.06'beKT, CoaepKaHue, (l)OpMI)I, METOABbI M1 TOKYMCHTAIIMA KOHTPOJIA Ka4e€CTBAa OKa3aHUs
IVIATHBIX JOMOJHHUTEIbHBIX 06pa30BaTeﬂbH]>IX ycayr

4.1. OOBbEKTOM KOHTPOJISI KAaUueCTBa OKa3aHuUsl IUIATHBIX JOMOJHUTENLHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT B
I'BIOY siBisiercs oOpa3oBarenbHast JesTENFHOCTD, OCYIIECTBIIIEMAs TI0 3aJJaHHsIM 1 33 CUET CPEZCTB
(bU3NYECKUX JIUI] TI0 JOTOBOpaM 00 00pa30BaHWH MO0 OKA3aHUIO TUIATHBIX JIOTIOJTHUTEIBHBIX
00pa3oBaTeNbHBIX YCIIYT.

4.2. CozeprxaHue KOHTPOJISI KAUueCTBa OKa3aHUs IJIATHBIX JOMIOJHUTEILHBIX 00pa30BaTeIbHbIX YCIYT B
I'B/IOY ompenensieTcss B COOTBETCTBUU C 33/1adaMy U OCOOCHHOCTSIMA JTAHHOTO KOHTPOJIA.

4.3. Ilpu oCyIIECTBICHNH KOHTPOJISI KAUeCTBA OKAa3aHMS TUIATHBIX JIOTOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTeIbHbIX
YCIYT MOTYT MCIIOJB30BATHCS (POPMBI, METOJIBI, BHJIBI, POIEAYPHI U IOKYMEHTAIMS KOHTPOJIS,
npunsteie B [B/IOY ans BHyTpeHHET0 KOHTPOJIS 32 Ka4eCTBOM 00pa30BaTEIbHON AEATEILHOCTH.

4.4. IlepnoauuHOCTH KOHTPOJISI KAYeCTBA OKA3aHUs IUTATHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT
periIaMeHTUPYIOTCS COOTBETCTBYIOIINM IJIAHOM (MITK pa3zieioM 00IIero riiaHa BHYTPEHHUX
KOHTPOJIBHBIX MEPONPHUSTHH), a Takxke NpuHAThIMEA B 'BJIOY noKanbHBIME HOPMAaTUBHBIMH aKTaMH 1O
HPOBEAECHHIO BHYTPEHHETO KOHTPOJIS 3a Ka4eCTBOM 00pa30BaTeIbHON 1ESTEIbHOCTH.

4.5. Ilo pe3ynbpTraTraM IpOBEICHUS KOHTPOJIS Ka4eCTBA TUIATHBIX JIOTIOIHUTENBHBIX 00pa30BaTENbHbBIX
yeiyr B 'BJIOY npuHuMaeTcs pelieHrne B COOTBETCTBUHU C JIOKAJIbHBIM HOPMATHUBHEIM aKTOM TI0
MIPOBEICHUIO BHYTPEHHETO KOHTPOJIS 32 KAa4eCTBOM 00pa30BaTeIbHON IeATEIHHOCTH.

4.6. Ilpn oOHapyXeHUHN HEJOCTaTKa TIATHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT, B TOM YHCIIE OKa3aHUs UX HE B
MOJTHOM 00BEME, MTPETyCMOTPEHHOM 00pa30BaTEIbHBIME IIPOrpaMMaMu (Y4acTbi0 00pa3oBaTeNIbHON
MpOTpaMMbI), 3aKa34uK BIIPaBe IO CBOEMY BEIOOPY MOTpeOOBaTh: a) 0€3B03ME3THOTO OKa3aHUS
00pa3oBaTenbHBIX YCIIyT; 0) COPa3MEPHOTO YMEHBIIICHUS CTOMMOCTH OKa3aHHBIX TUIATHBIX
00pa30BaTeIbHBIX YCIIYT; B) BO3MEIEHHUS IIOHECEHHBIX UM PacXO0JI0B 10 YCTPAHEHUIO HEJIOCTATKOB,
OKa3aHHbIX IIJIATHBIX O6paSOBaTe.HI)HBIX YCIIyr CBOMMHU CUJIaMU WK TPETbUMU JIMIIAMU.



4.7. 3akazunk BIIpaBC OTKA3aTbCA OT UCIOJIHCHUA OOTOBOpA U 1'[0Tpe6OBaTI> IIOJIHOT'O BO3MCIICHUA
Y6BITKOB, €CJIM B yCTaHOBHCHHBIﬁ AOTOBOPOM CPOK HEAOCTATKHU IJIATHBIX O6pa30BaTCJ'IBHI>IX YCIyT HC
YCTpaHCHBI UCITOJTHUTECIIEM.

4.8. 3aKka3unK TakXKe BIIPaBe OTKA3aThCA OT MCIIOTHEHUS JOTOBOPA, €CIIM MM OOHAPYKEH CyIIEeCTBEHHBIN
HEJOCTAaTOK OKa3aHHBIX IJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT MM MHBIE CYIIECTBEHHBIE OTCTYIICHHUS OT
YCJIOBUH JOTOBOPA.

4.9. Ecnu McnonHuTens HAPYIINII CPOKU OKa3aHHS TUIATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT (CPOKH Havaina u
(1M) OKOHYAHMSI OKa3aHMs IUIATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT U (WIN) IPOMEKYTOUHBIE CPOKU OKa3aHUs
TUTATHOM 00pa30BaTebHON YCIYTH) JIMOO €CIIM BO BPEMs OKa3aHUs IJIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX yCIYT
CTaJI0 OYEBHUIHBIM, YTO OHH He OYAYT OCYILECTBIIEHBI B CPOK, 3aKa34YHK BIIPaBe M0 CBOEMY BBIOODY: a)
Ha3HAYUTh VICIOHUTEIIO HOBBIH CPOK, B TeUEHHE KOTOpOro VCoMHUTENb JOKEH PUCTYIHTh K
OKa3aHMIO TUTATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT U (FITH) 3aKOHYUTH OKa3aHUe IUIATHBIX 00pa30BaTeIbHBIX
ycyr; 0) MOPYYHTh OKa3aTh MJIaTHBIE 00pa30BaTeNIbHBIE YCIIYTH TPETHUM JIMILIAM 3a PasyMHYIO LIeHY U
noTpe0OBaTh OT UCTIOJIHUTENSI BO3MEIIICHHS TIOHECEHHBIX PACXO0JI0B; B) IOTPEOOBATH YMEHBIIICHHS
CTOMMOCTH IJIATHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT; T) PACTOPTHYTH T1OTOBOP.

4.9. 3aka3uuk BIpase MOTpeOOBATH IOJIHOTO BO3MELICHUS YOBITKOB, IPUYMHEHHBIX €MY B CBSI3H C
HapylIeHHEM CPOKOB Havaja U (WJIM) OKOHYaHHUS OKa3aHUsI IUTATHBIX 00pa30BaTeIbHbIX YCIIYT, a TAKKE B
CBSI3U C HEIOCTATKaMH IUIATHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX YCIIYT.

4.10. ITo nanmatuBe VIcomHUTENS TOTOBOP MOXKET OBITH PACTOPTHYT B OJJHOCTOPOHHEM IMOPSAKE B
CIIEAYIOIIMX CIIydasx: a) MPOCPOUKa OIIAThl CTOMMOCTH IUIATHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT.

5.0¢c00eHHOCTH KOHTPOJISI Ka4eCcTBA OKA3aHMSA IUIATHBIX JONMOJHHUTEIbHBIX 00pa30oBaTebHBIX
yCJIYI B IOLIKOJIBHOM 00pa30BaTe/IbHOM YUpeKIeHUH

5.1. IIpu ocyrmecTBIEHNH KOHTPOIIS KauyecTBa JOTOHUTENLHBIX 00pa3oBaTenbHbIX yeiayr B [ BAOY
BBIJICJISIOT CIENYIOLIEe 0COOCHHOCTH POBEACHUS KOHTPOJIS:

5.1.1. IIpoBoauTCS KOHTPOIH 3HAHUH MTEArOTHIECKUX paOOTHUKOB, OKA3hIBAIOIINX TIATHBIC
JIOTIONTHUTEbHBIE 00pa30BaTeIbHBIC YCIYTH, HA TIPEIMET 3HAHUSI IOKAThHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB
I'B/IOY, pernaMeHTUPYIONIMX OKa3aHUE IJIATHBIX JOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIIbHBIX YCIIYT, a TAKIKE
MOPSIIKA OKa3aHUsI IJIATHBIX JOTIOMHUTEIHHBIX 00pa3oBaTeNbHBIX yeuyT, npuHsaToro B ['BJIOY;

5.1.2. OcymectBnsieTcs KOHTpoub GyHKuuonuposanus B 'BJIOY cucrems! nadopmupoBanus
3aKa34uKOB 00 00pa30BaTENbHON OPraHU3aLlNU U OKa3bIBAEMbIX €10 IJIATHBIX JOMOIHUTENBHBIX
o0pa3oBaTenbHBIX yCIIyrax;

5.1.3. OcymecTBisieTcss KOHTPOIIb 3a paboToi Mo JOToBOpaM 00 00pa3oBaHNH, 3aKITI0OYACMbIM MIPU
npuéme Ha oOyUeHMHe.

5.1.4. TIpoBoauTCs ayIUT OKa3aHUS TUIATHBIX JOMOJIHUTEIBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT C HENbIO: -
BEISBJICHUS U TIPEIOTBPAICHHS (DAKTOPOB, IETAFOIINX BO3MOXKHEIM IOSBICHHE HEIOCTATKOB M(HJITH )
CYIIIECTBEHHBIX HEJOCTATKOB TUIATHBIX JIOTIOJTHUTEIBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIYT; - pa3paboTKu
KOPPEKTUPYIOIIUX U MPETYyIPEXAAOUINX JEUCTBUM, HAPABIEHHBIX HA MPEIOTBPALIEHUE TTOSABICHUS
HEJ0CTATKOB M(MJIN) CYIIECTBEHHBIX HEJJOCTATKOB IUIATHBIX JOMOJHUTEIHHBIX 00pa30BaTEILHBIX YCIIYT;

5.1.5. OcymiecTBiseTCS KOHTPOIL COOTIONCHUS TIEAArOTMIECKIUME PAaOOTHUKAMHK, OKa3bIBAOIITIIMH
TUTATHBIE JOTIOJIHUTENILHBIE 00pa30BaTeIbHbBIC YCIIYTH, YCTAHOBICHHBIX OTPAaHHYCHHH MTPH
OCYIIIECTBICHHH UMH MPO(ECCHOHATBHON AEATEIBHOCTH;



5.3. Pe3ynbTaThl KOHTPOJISl KAUeCTBA INIATHBIX TOTOJIHUTENBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX YCIyT
3acIyIIUBAIOTCS Ha 3aCEaHNUAX KOJUIETHAIBHBIX opraHos ynpasieHus [ BIOY.

6. JInua, OTBETCTBCHHbIC 32 MIPOBEC/ICHUE KOHTPOJIA KAY€CTBA OKAa3aHUA IMJIATHBIX
AOMOJIHUTECIbHBIX 06pa3OBaTeJIbeIX ycayr

6.1. OTBETCTBEHHBIM JIMIIOM 32 OPTaHM3ALNIO0 KOHTPOJIS Ka4eCcTBa OKa3aHUs IJIATHBIX JOMOJIHUTEIbHBIX
obpa3zoBarenpHBIX yeryT B I'BJIOY sBiseTcss pyKOBOIUTENH MIIN YIIOITHOMOYEHHOE UM
COOTBETCTBYIOLIUM IIPHUKA30M JIUIIO.

6.2. B cBoeil neATenbHOCTH LA, OTBETCTBEHHBIE 33 OPraHU3aIlMI0 KOHTPOJISI KauecTBa IIATHBIX
JIOTIOJTHUTENBHBIX 00pa3oBatenbHbIx yeuyr B ' BOY, pykoBoacTBytoTcest HacTosmuM [lonosxkeHnem, a
TaKXXe MHBIMU JIOKAIbHBIMU HOpMaTUBHEIMU akTamu ['BJIOY, pernaMeHTHpYIOIMMU €ro AEATEIbHOCTD
10 BHYTPEHHEMY KOHTPOJIIO KauecTBa 00pa30BaTENbHON AEATEIbHOCTH.

6.3. JInmo, OTBETCTBEHHOE 32 OPTAaHHU3AIMIO KOHTPOJIS Ka4eCTBA OKa3aHUS IUIATHBIX JOTOJHUTEIBHBIX
oOpasoBarenbHbIX yeuyr B 'BJIOY, obecneunBaer nogpoOHOE 03HAKOMIICHUE ¢ HACTOSIIHM
[Monoxennem ¢ HEOOXOAMMBIMH KOMMEHTAPUSMH U pazbsiCHEHUsIMH BeeX paboTankoB 'OV,
3aIciCTBOBAHHBIX B OPTaHN3allMi OKA3aHMs WM B HEMOCPEACTBEHHOM OKa3aHUM IIJIaTHBIX
JIOTIOJTHUTENBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIIYT.

7. He3aBucumasi oleHKa KauecTBa 00pa30BaHus MPH OKA3aHHH MJIATHBIX IOMOJTHUTEIbHBIX
00pa30oBaTeJbHBIX YCIyT

7.1. [IToMUMO KOHTpOJISl KAUeCTBa OKa3aHUs IIATHBIX JOMOJHUTEILHBIX 00pa30BaTeIbHbIX YCIIYT,
ocymectisiemoro I'bJIOY camocTosTeNnbHO, U KOHTPOJIS, IPOBOAUMOTO B YCTAHOBICHHOM
3aKOHOAATENBCTBOM MOPSIIKE YIIOJTHOMOYEHHBIMU OpraHaMH B COOTBETCTBHH € MX KOMIIETEHIIUEH, B
cootBercTBuU ¢ DenepanbHbiM 3aKk0HOM «O0 0O6pazoBanun B Poccuiickoit denepanum», B
npexycMoTpeHHOoM UM nopsinke, B ['BJIOY mMoxeTt ObITh OCyIIIECTBIIEHA HE3aBUCHMAas OIIEHKA KadecTBa
00pa3oBaHMs PY OKA3aHUH IUIATHBIX JAOIOJIHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT.

7.2. He3aBucumast olieHKa KauecTBa 00pa30BaHUs OCYIIECTBISAETCS B OTHOLICHUH OPraHU3alHid,
OCYIIECTBIISIOMNX 00pa30BaTEIbHYIO JESITENBHOCTD, U pealln3yeMbIX HMU 00pa30BaTebHBIX IPOTPaMM B
HEJISIX OTpPeJICIIEHHsI COOTBETCTBHS NPEAOCTABIIEMOr0 00pa3oBaHus NOTPEOHOCTSIM (PU3HUYECKOTO JTUIA U
IOPUIMYECKOTO JIMIA, B MHTEpecax KOTOPBIX OCYILIECTBISIETCS] 00pa3oBaTeNibHast AEATEIbHOCTh, OKa3aHus
UM COJICHCTBUS B BEIOOpE OpraHU3alliy, OCYIIECTBISIIONIEeH 00pa3oBaTeIbHYIO JIESTENBHOCTD, H
00pa3oBaTeabHOM MPOrPaMMBl, TOBBILIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpraHU3alMid, OCYIIECTBIISIOINX
00pa30BaTenbHYIO ASITETbHOCTh, U PEATM3yeMbIX UMH 00pa30BaTeNbHBIX MPOTPAaMM Ha POCCUHCKOM H
MEXIyHAPOTHOM PBIHKaX.

7.3. He3aBucumas olieHKa KauecTBa 00pa3oBaHMsl OCYIIECTBISIETCS FOPUINIECKUM JIMIIOM WIIN
WMHIMBUAYaJIbHBIM [IpEeJIpUHAMATENEM (J1aee - OpraHu3alus, OCYIIECTBISIOAs OLEHKY KauecTBa).

7.4. Opranu3zanysi, OCyIIeCTBIISIONIAs OIIEHKY KayecTBa, yCTaHABIUBACT BU/IbI 00pa30BaHMs, TPYIIIIbI
OpraHu3alMi, OCYIIECTBIISIOMINX 00pa30BaTEeIbHYIO IESTEIbHOCTD, H PEATN3yeMbIX HMU
00pa3oBaTeIbHBIX MPOTPaMM, B OTHOIIIEHHH KOTOPBIX IPOBOJIUTCS HE3aBUCHMasl OIIEHKA KauecTBa
o0pa3oBaHHMs, a TAKKe YCIOBHsI, (POPMBI H METO/IbI ITPOBEICHHUS HE3ABUCUMOM OLIEHKH KayecTBa
00pa3oBaHMA U MOPSAAOK €€ OILIATHI.

7.5. HezaBrcumas orieHKa KauecTBa 00pa30BaHMsI OCYIIECTBISETCS 10 HHUITUATHBE FOPUAMYECKUX JIHI
win puzuueckux auil. [Ipu ocyliecTBieHn HE3aBUCUMON OLIEHKH KadecTBa 00pa30oBaHUs UCTIOIb3YeTCs
obmenoctymHas nHbopMaIEs 00 OpraHu3aIlii, OCYIIECTBIIIONICH 00pa30BaTeIbHYIO ACSITEIBHOCTD, U O
pealn3yeMbIX €0 00pa30oBaTeIbHBIX MPOrPaMMax.



7.6. HezaBucumas OII€HKAa Ka4yeCTBa O6p3.30BaHI/I$I OCYIICCTBIIACTCA TAKIXKC B paMKaX MCKAYHAPOIHBIX
COIIOCTABUTCIIBHBIX I/ICCJ'IC,Z[OBaHI/Iﬁ B cq)epe 06pa3OBaHI/I$I.

7.7. Pe3ynbpTaThl HE3aBUCUMOU OIICHKU KadyecTBa 00pa3oBaHMs HE BICKYT 3a COOOH MPHUOCTaHOBIICHHE
WIN aHHYJIMPOBaHUE JIMLIEH3UH Ha OCYIIECTBIIEHHE 00pa30BaTEIbHON AEATEIHOCTH B OTHOIIEHUH
JOUIKOJIBHOr0 00pa30BaTEIbHOTO YUPEKACHHS, OCYLIECTBISIIOIEr0 00pa30BaTeIbHYIO JESTEIbHOCTb.

8. 3akounTeIbHbIE MOJI0KEHHS
8.1. Hacrosiee [TonokeHre BCTymaeT B CHITYy C MOMEHTA YTBEPIKJICHUS U JISHCTBYET OECCPOUHO.

8.2. N3menenus B Hactosee [lonoxkenne MoryT ObITh BHECEHBI IpuKa3zoM pykoBoautens [ BOY
myTéM yTBepxkaAcHUs [1010KeHNs B HOBOM peJaKLIUH.

8.3. Hacrosimee nmonoxkeHnue pasmeniaercs Ha opunuainbaoMm caiite JJOY B nuHpOpManimoHHo-
TEJIEKOMMYHUKaLMOHHOU ceTu «IHTepHEeT».

8.4. [Tocne npunsitust naHHoro [lonoxeHus (MM U3MEHEHUH U TOTIOTHEHUH OTAENBHBIX MyHKTOB H
pas3zesoB) B HOBOM peJakMy, PEIbIAyINas peAaKkuys aBTOMaTHIECKH YTPAauuBaeT CUITY.
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